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Na osnovu Clana 16 stav 2 Statuta “EPCG Solar gradnje” DOO Niksi¢, Izvrini direktor donosi

PRAVILNIK O PROTOKOLU | ODNOSIMA SA MEDIJIMA

| OPSTE ODREDBE

Clan 1

Ovim Pravilnikom se ureduju odnosi “"EPCG Solar gradnja” DOO” (u daljem tekstu: ESG) sa
medijima i procedure organizovanja medijskih dogadaja, ceremonija i sve¢anosti.

Clan 2

Pod medijima se u smislu ovog Pravilnika podrazumijevaju novine i druga izdanja, radijski i
televizijski program, internetski portali, elektronske publikacije, novinske agencije, drustvene
mreze i drugi oblici dnevnog i periodi¢nog objavljivanja.

Pod ceremonijalnim i svecanim radnjama, u smislu ovog Pravilnika, podrazumijevaju se sastanci
i dogadaji koji ne spadaju u redovne poslove, a kojima prisustvuju najvisi rukovodioci unutar
EPCG grupe i predstavnici drugih preduzeda, organizacija ili institucija.

Clan 3

Svrha Pravilnika jeste uspostavljanje standarda i procedura u odnosima sa medijima radi
transparentnog i objektivnog predstavljanja kompanije.

Il POSLOVI ODNOSA SA JAVNOSCU




Clan 4

Poslove u vezi sa odnosima sa javno$éu obavljaju zaposleni iz Slube za odnose sa javnoscu
radi osiguravanja tacnog i transparentnog informisanja javnosti.

Odnosi sa javno$¢u se u medijima i javnosti terminologki esto nazivaju “PR" (“pi-ar”, “public
relations”); stoga Sef sluzbe za odnose sa javno$¢u u medijima moZe biti potpisan kao PR
menadZer EPCG — Solar gradnje ili $ef sluZbe za odnose sa javnos¢u EPCG - Solar gradnje, a
ostali zaposleni u ovoj sluzbi mogu biti potpisani kao PR slu¥ba EPCG Solar gradnje ili Sluzba za
odnose sa javnocu EPCG- Solar gradnje.

Clan 5

Zaposleni iz Sluzbe za odnose sa javno$¢u vrie poslove komunikacije sa medijima, pripremaju
saopstenja, organizuju dogadaje, ureduju sajt kompanije, ureduju sadrzZaje na drustvenim
mreZama, kreiraju promotivne materijale (video spotovi, vizuali, reklame), komuniciraju sa
gradanima na drustvenim mreZama gradedi i Euvajuéi imid? kompanije, saraduju sa licima koja
obavljaju istu ili sli¢nu djelatnost u vladinim ili nevladinim organizacijama, kreiraju ili ureduju
razliCite izvjeStaje i prezentacije za potrebe kompanije.

Clan 6

Sluzbeni podaci za kontakt Sefa sluZbe za odnose sa javnos¢u i protokol, nadleznog za
komunikaciju s medijima i protokolom, objavljuju se na internetskoj stranici ESG-a.

Clan 7

PruZanje informacija, intervjua i gostovanja u medijima koordinira Sef sluzbe za odnose sa
javnoscu, a svako istupanje u medijima mora dobiti saglasnost izvrSnog direktora kompanije.

Zaposleni u ESG-u ne smiju se samoinicijativno obrac¢ati medijima niti im slati slu¥bene
materijale bez prethodnog odobrenja izvr$nog direktora i $efa sluzbe za odnose sa javnoscu.

Organizovanje sastanaka od posebne vaZnosti koji ne spadaju u redovne poslove koordinira
zaposleni zaduzen za odnose sa javno$¢u i protokol, uz saglasnost izvrsnog direktora i Sefa
sluzbe za odnose sa javnoscu.

Clan 8

Izjave predstavnicima medija daju izvréni direktor, Sef sluzbe za odnose sa javnogéu ili zaposleni
koje oni za to ovlaste.

I KOMUNIKACIJA S MEDUIMA




Clan 9

Svi zahtjevi medija se usmjeravaju na sluzbu za odnose sa javno$éu, pri ¢emu Sef sluzbe
koordinira rjeSavanjem upucenih zahtjeva.

Ako zaposlenik ESG-a primi usmeni upit, obavezno ¢e uputiti predstavnika medija da dostavi
pisani upit, Cije Ce rjeSavanje Sef sluzbe za odnose sa javnocu dalje koordinirati.

Medijski upiti dostavljaju se u pisanom obliku koji sadrZi naziv medija, ime i prezime novinara i
podatke za kontakt.

Clan 10

Nakon Sto prime pismeni upit, zaposleni iz sluzbe za odnose sa javnos¢u donijeée odluku o
sadrZini i vrsti odgovora u konsultacijama i dogovoru sa sluzbenicima sektora na &iji djelokrug
rada se odnosi tema predmetnog upita, a odgovor koji se $alje mora imati odobrenje $efa
sluzbe i izvrSnog direktora.

Clan 11

Sef sluzbe za odnose sa javno&éu dostavice traZene informacije predstavnicima medija u
najkra¢em mogucem roku, trudeci se da budu ispodtovana ogranienja medija u pogledu
rokova, a sve u interesu javnosti. Ipak brzina odgovora mozZe zavisiti od vremena potrebnog za
prikupljanje potrebnih podataka i neophodne saglasnosti izvrSnog direktora koji mozZe biti
sprijecen zbog drugih obaveza rukovodenja da u datom roku pregleda i odobri informaciju.

Trazene informacije mogu biti izuzetno i uskracene, ukoliko bi davanje takvih informacija krgilo
neki od pozitivnih pravnih propisa.

Clan 12

Ukoliko je rije¢ o kompleksnom upitu koji ima Siri znaaj i vaZnost, $ef sluzbe za odnose sa
javnoScu konsultovace izvrSnog direktora radi utvrdivanja smjernica za postavljeni upit, a
konacni odgovor mora odobriti izvréni direktor.

Clan 13
(Istupi sluzbenih osoba ESG-a u javnosti)

Izvrsni direktor ima ovlaséenje istupanja u javnost u ime ESG-a po sluzbenoj duznosti, a ostali
sluZbenici mogu istupati u javnost samo na osnovu odobrenja izvr$nog direktora datog za svaki
pojedinacni slucaj.



Clan 14

Istupi sluZbenika ESG-a u javnosti odnose se na davanje izjava predstavnicima medija,
razgovora ili intervjua.

Clan 15
(Reagovanja)

U slucajevima kada mediji objave nepotpunu jli netacnu informaciju koja se odnosi na
poslovanje ESG-a, $ef sluzbe za odnose sa javnoééu ili zaposleni iz sluzbe za odnose sa

javnoscu, uz saglasnost lzvrsnog direktora, Salju medijima zahtijev za objavljivanje ispravke ili
demantija.

Clan 17
(Zahtjevi za ispravcima)

Pravo na ispravku odredene informacije ostvaruje se ako su objavljenom informacijom
Povrijedena nedija prava i interesi, a svrha ispravke je ta¢no informisanje javnosti.

Clan 18

Pod pojmom ispravka podrazumijeva se ispravljanje netac¢nih navoda u objavljenoj informaciji, i
iznoSenje realnih ¢injenica i okolnosti, radi tacnog i transparentnog informisanja javnosti o rady
ESG-a i zaposlenih.

Clan 19

IzvrSni direktor ili Sef slusbe za odnose sa javnoséu ima Pravo podnijeti zahtjev glavnom
uredniku medija da besplatno objavi ispravak objavljene informacije i/ili statistickog podatka.

Izvréni direktor ili $ef slugbe za odnose sa javno$éu ima pravo da zahtijeva od medija da se
ispravak objavi bez promjena i dopuna na istom mjestu programskog prostora i na isti ili
istovjetan nacin na koji je bila objavljena informacija na koju se ispravak odnosi.

Clan 20

(Konferencija za novinare)



Konferencije za novinare organizuju se prema potrebi, a imaju za cilj promociju ESG-a ili
detaljnije informisanje o rezultatima rada kompanije, nekom dogadaju ili planiranim projektima.

Povod za sazivanje konferencije za novinare jesu teme i dogadaji od posebne vasnosti i interesa
za poslovanje ESG-a, te se odreduju u dogovoru sa izvrénim direktorom i $efom slusbe za
odnose sa javnoscu.

Organizacija konferencije za novinare je duznost zaposlenih iz sluzbe za odnose sa javnoscu.

Poziv za konferenciju za novinare dostavlja se predstavnicima medija elektronskom postom
najvise jednu sedmicu ranije i najmanje dva dana prije odrzavanja konferencije za novinare.

Izuzetno, u slucaju vanrednog organizovanja konferencije za novinare, ESG ¢e se prilagoditi
trenutnim potrebama koje namece specifina situacija.

Clan 21
(Saopstenja za javnost)
Saopstenja za javnost pigu se i objavljuju prema potrebi.

Povod za pisanje saopstenja za javnost jesu teme i dogadaji od posebne vaznosti I interesa za
poslovanje ESG-a i &iru javnost.

IV ZAVRSNE ODREDBE

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja i objavljivanja na oglasnoj tabli ESG-a.

IZVRSNI DIREKTOR

Dostavljeno: dipl.el.inz. Ranko Vuksanovié
- Sefu sluzbe za odnose s javnoscu, ~ A
- Koordinatoru za pravne poslove, ‘ 7= |

- arhivi.




